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Pasteleria de calidad

Dupan fue creada en el afio 1985 como
una empresa familiar dedicada a la
pasteleria y panaderia de productos
tradicionales en la comunidad valenciana.
En el 2003, y debido a su constante
crecimiento, decide invertir y ampliar las
instalaciones, contando actualmente con
dos fabricas, una en Aldaya (Valencia) y
la otra en Utiel (Valencia) cada una
dedicada a un tipo de producto.

Dupan es interproveedor de Mercadona,
ofreciendo productos de gran aceptacian
como |a mona de pascua o el roscan de
reyes entre otros productos.

La empresa funcionaba con un sistema bastante basico. La produccidn, ventas y trazabilidad se llevaban en
diferentes sistemas con la ampliacion de carga de trabajo y existencia de islas de informacidn que ello
suponia. También existian articulos finales cuyo proceso de produccion no era cubierto por el antiguo ERP.
Se decidid implementar un sistema dnico con la integracion de todas las areas y la redefinician de todos
|os procesos productivos para llevar una gestion del sistema de informacidn fiable y eficiente.

En empresas de este tipo, la trazabilidad es una caracteristica critica con lo que reforzaron los procesos
para que el control fuera exhaustivo, acorde a las especificaciones de su cliente mayoritario: Mercadona.

eProceso productivo en planta TRAZABILIDAD
Migracitn sistema previo eDesarrollo Pantallas especificas produccidn
e|nterconexidan con hardware: e|nterconexidn EDI
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